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RESUMO

O presente estudo apresenta um levantamento em alguns dos principais periddicos
nacionais de administracdo, afim de categorizar assuntos pertinentes a
marginalizagcdo dos negros e pardos nos ambientes organizacionais publico e
privado. Para este estudo foi realizado um recorte dos principais periodicos
brasileiros de administracdo do periodo de 2002 a 2014. Foi possivel verificar que 0s
estudos sobre as relagbes raciais contam com um pequeno numero de publicacdes
e que estdo agrupadas somente nas areas de marketing, estudos organizacionais e
administracdo publica, sugerindo que as pesquisas nhessa area devem ser
aprofundadas.

PALAVRAS-CHAVE: Cotas, Etnias, Organizacoes.

ANALYSIS BIBLIOMETRIC OF RELATIONS ETHNIC RACIAL IN BRAZILIAN
ORGANIZATIONAL STUDIES

ABSTRACT

This study presents a survey of some of the major national administration journals in
order to, categorize matters pertaining to the marginalization of blacks and mulattos
in organizational public and private environments. For this study was made a cut of
the main period of 2002 the administration of Brazilian journals to 2014. It was
possible to verify that the studies on race relations have a small number of
publications and are grouped only in the areas of marketing, organizational
studiesand public administration, suggesting that research in this area should go
more in depth.
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INTRODUCAO
O debate sobre as relagcfes étnico raciais tem apresentado grande impacto no
ambiente publico nas ultimas décadas, mas os estudos organizacionais ainda detém
de certo ceticismo em aprofundar no tema. O tema de diversidade tratado nos
estudos organizacionais ocupa-se quase que totalmente das relagbes entre géneros.
Porém, as relacdes étnicas raciais ndo devem ser desconsideradas nos estudos
organizacionais, uma vez que, referem-se diretamente aos processos seletivos das
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organizacdes publicas brasileiras e as empresas privadas ao abordarem processos
de comunicacao, marketing e cultura organizacional (ROSA, 2014).

As cotas raciais nas universidades publicas brasileiras existentes a mais de
dez anos. Foi alvo de argumentacdo e debates entre jornalistas e pesquisadores
causando grande repercussao nacional, uma vez que dualizam o senso de justica
dos brasileiros, formando grupos favoraveis as cotas argumentando uma
compensacao historica e uma forma paliativa de promover a igualdade entre os
brasileiros e por um segundo grupo formado por pessoas que alegam o principio
da isonomia (MELLO et al., 2006).

Para aquecer novamente o polémico tema, no dia 09 de junho de 2014, a
presidente do Brasil sancionou a lei que garante 20% das vagas aos nhegros e
pardos em concursos publicos federais (BRASIL, 2014). Segundo o site da
Presidéncia da Republica, Dilma considerou o ato uma vitdria contra o racismo e
oportunidade de demonstrar orgulho pela diversidade brasileira (DILMA, 2016). Tal
fato repleto de discussdes e ideias controversas realimentam um novo debate
sobre as relagcbes étnico raciais nas organizagdes e justifica tal motivacdo para
escrever este artigo.

Este ensaio tedrico teve por objetivo realizar um levantamento nos principais
periédicos nacionais de administracdo, afim de categorizar assuntos pertinentes a
marginalizacdo dos negros e pardos no ambiente organizacional, bem como, as
cotas ofertadas a afrodescendentes. Espera-se com esse trabalho identificar qual é
a relevancia das relacdes raciais nos estudos organizacionais brasileiros.

MATERIAL E METODOS

O objeto de estudo dessa pesquisa foram as relagOes raciais existentes no
ambiente organizacional brasileiro. Buscou-se caracterizar as diferencas de
problemas e ideologias existentes nas organizagdes publicas e privadas,
observando as percepcbes de pesquisadores brasileiros e 0s processos que
levaram a formacao de concepcdes que assemelham a raca a condi¢cdes sociais
estereotipadas.

Esse trabalho consistiu em uma revisdo bibliografica de carater qualitativa,
op6s um levantamento, catalogacéo e revisao de trabalhos publicados em eventos e
periédicos de administracdo brasileira. Os dados foram coletados nos periddicos:
RAC, BAR, TAC, RAC- Eletronica, RAP, O & S e Pretexto. E em anais de eventos
como: ENANPAD, ENEO, Simpésio, ENADI, 3es, EMA, EnAPG, ENGPR e ENEPQ,
no periodo critico de 2002 a 2014. As palavras pesquisadas foram: racial, raciais,
negros e afrodescendentes. A busca resultou em 17 artigos encontrados sendo que
13 foram considerados relevantes para a pesquisa. Os outros quatro artigos foram
excluidos por que ndo atenderam ao contexto organizacional, retratando fatores
como as expressOes carnavalescas e as politicas de cotas empregadas a outras
minorias.

A estruturacdo dos dados foi realizada em um quadro que sintetiza o titulo do
artigo, autores, periodicos, ano de publicacdo, objetivo, método, resultados,
discussbes, classificacdo, tipo de pesquisa, desenho da investigacdo, palavras
chave, area tematica, quantidade de referencia.

RESULTADOS E DISCUSSOES
No periodo de analise foram publicados 17 artigos sobre o tema sendo 47%
dos trabalhos publicados em revistas e 53% em eventos. Dos 13 artigos
considerados para a coleta de dados foram 67% de revisdo bibliografica, 11% de
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entrevistas, 5% questionarios e 17% de observacdes. A classificacdo entre tedrico e
empirico corresponderam respectivamente a 36% e 50%, havendo 14% dos
trabalhos que foram considerados tedricos e empiricos. Quanto ao tipo de pesquisas
estas foram consideradas em quantitativas e qualitativas correspondentes a 29% e
64% sendo 7% das pesquisas consideradas quanti-qualitativas. As areas tematicas
distribuiram-se em: marketing 43%, estudos organizacionais 28,5% e administracao
publica 28,5%.

QUADRO 1: Relacao dos artigos encontrados que abordam as relagdes raciais no
periodo de 2002 a 2014

Artigo Autor/ano

Relacbes raciais e estudos organizacionais no ROSA, (2014).
Brasil

Interpretacées sobre os retratos dos afro- ACEVEDO; NOHARA,
descendentes na midia de massa (2008).

A efetividade dos programas sociais de SARAIVA; NUNES,
acesso a educacdo superior: 0 caso (2011).

PROUNI

Uma analise das representacoes FARIA et al., (2014).
afrodescedentes nas propragandas de jornais

paulistas

Uma andlise dos a frodescendentes nas
propagandas de jornais paulistas

Relacbes raciais e estudos organizacionais no
Brasil: dimensbes esquecidas de um debate
gue (ainda) nao foi feito

Gestdo da diversidade: o desafio dos
negros nas organizacoes brasileiras

Um estudo longitudinal das representactes
dos afrodescendentes na midia impressa
brasileira

A adocdo da politica de cotas nas
universidades publicas brasileiras e sua
repercussao no ensino superior do pais

A politica de cotas nas universidades
brasileiras: como ela chegou a agenda de
politicas publicas?

FARIA et al., (2013).

ROSA, (2012).

OLIVEIRA, (2007).

SANTANA et al., (2012).

MELLO et al., (2006).

IZUKA, (2006).

A politica pablica de cotas na UERJ:
desempenho e incluséo

BEZERRA; GURGEL,
(2012).

As acles afirmativas para afrodescendentes

LORENZO, (2012).

articuladas a partir de parcerias intersetoriais:
uma andlise argumentativa do caso geragéo XXI
Racismo e anti-racismo:  preconceitos,
discriminacdo e o0s jovens estudantes nas
escolas cariocas.

MAGGIE, (2006).

Nos periodos de 2002 a 2005, apesar de ter sido realizada a pesquisa,
nao foram encontrados registros sobre o tema. Na analise cronolégica dos dados
percebeu-se que o tema passou a ter um pouco mais de influéncia a partir de
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2012, tal fato pode estar relacionado ao momento historico das cotas raciais no
Brasil. Neste mesmo periodo ocorreu a promulgagédo da lei 12.711 que reserva
vagas nas universidades federais a negros, pardos e indigenas (BRASIL, 2012).

TABELA 1: Analise cronolégica das publicactes
Periddico 2006 2007 2008 2010 2011 2012 2013 2014 Total

RAP 1 1
Pretexto 1 1
REMARK 1 1
0&S 1 1 1 3
RAC 1 1 2
EMA 1 1
EnAPG 2 1 3
Enanpad 1 1 1 1 4
EnGPR 1 1
Total 3 1 2 1 1 4 3 2 17

Fonte: elaborado pelos autores, (2016).

O interesse na amostra justifica-se, também, pela existéncia de um debate
nacional sobre as relagbes raciais que influenciam diretamente as politicas
publicas brasileiras e que levou a uma nova politica de cotas em concursos
publicos federais (BRASIL, 2014).

Quanto a analise dos autores percebeu-se que ROSA (2012; 2014), FARIA et
al. (2013;2014) detém mais de uma publicacdo em diferentes eventos e periodicos
sobre o tema, mas tal fato pode nédo consagra-los como grandes pesquisadores da
area, uma vez que seus trabalhos relatam o mesmo tema e ideias percebendo, em
alguns casos, indicios de auto-plagio, situacdo esta que deve ser analisada a parte e
em outro estudo pelos editores dos respectivos periodicos.

Dentre as palavras- chave mais repetidas apresentaram-se:
afrodescentente, comportamento e ideologias. Ainda, percebeu-se que as palavras
apresentadas sdo bastante distintas, sugerindo que os estudos sobre as relacdes
raciais no Brasil devem ter uma area tematica definida. Quanto as areas
tematicas, os estudos organizacionais que deveriam abrigar grande quantidade de
pesquisas representaram apenas 28,5% das publicacées. O marketing € o que detém
maior acervo sobre o tema. Mas esses resultados estdo comprometidos devido a
pesquisas publicadas em diversos periodicos.

Sobre os resultados preferiu-se separa-los em relacdo a iniciativa publica e
privada. Nas publicacdes referentes as organizagbes privadas percebeu-se a
necessidade de resgatar o debate sobre as relacbes étnico raciais
(LORENZO,2012), de identificar os papeis exercidos pelos negros e pardos na midia
de massa (ACEVEDO et al.,, 2008; FARIA et al., 2013; FARIA et al., 2014), de
entender o0s comportamentos desses consumidores, bem como suas
representatividades nas classes sociais (OLIVEIRA, 2007).

Nas organizacBes publicas a maioria das pesquisas tenta discutir o sistema
de cotas aplicadas as universidades brasileiras, estas buscam verificar através da
analise do discurso as opinides (do publico alvo) sobre o sistema de cotas
(MAGGIE, 2006; SANTANA et al, 2006). Outras pesquisas tentam medir a
efetividade das politicas publicas de acesso a universidade ao desempenho dos
estudantes beneficiados pelas cotas e a dos nao beneficiados, bem como a
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permanéncia destes estudantes quando comparados aos estudantes nao cotistas
(SARAIVA & NUNES, 2011; BEZERRA & GURGEL, 2012). E diferente do contexto
acima apresentado destacam-se a pesquisa de 1IZUKA (2006) que identificou possiveis
fatores que deram origem ao sistema de cotas brasileiro e ROSA (2006; 2014) que
propde uma comparacdo das acOes afirmativas para negros no Brasil com as ja
aplicadas nos Estados Unidos da América apontando pontos de conflito e sugerindo
possiveis impactos culturais.

Nas referéncias bibliograficas, observou-se a existéncia da maioria de
referéncias nacionais, as referencia internacionais constituem 37,4%. Esse aspecto
€ considerado positivo uma vez que nacionaliza estudos muito caracteristicos de
fatores historicos e sociais. Quanto aos autores citados ndo se percebe a repeticdo
dos mesmos autores, uma das poucas excecOes refere-se a obra Casa grande e
Senzala quanto retrata os relatos histéricos. Quanto a qualidade das citacbes €
possivel analisar a presenca de citacbes de Darcy Ribeiro, Cristovam Buarque,
Maria Tereza Fleury e Miguel Caldas o que reflete determinado grau de requinte ao
citar a elite de determinadas divisdes bibliograficas brasileiras.

Outras observacoes relevantes sao que as divisdes dos eventos como o0 EnEO
e EnANPAD destinadas a tratar da diversidade, preocuparam-se na maior parte
das vezes em tratar das relagbes de géneros e quase nunca das relagdes raciais.
Tal tema ganha espaco nas publicacdes em divisdes de administracdo publica por
gue existem as politicas que motivam o debate.

A titulo de curiosidade, somente a revista Educacdo e Sociedade publicou 11
artigos no periodo investigado sobre o tema. Nota-se que 0s numeros de
publicacdes envolvendo as palavras -chave desta pesquisas sdo bem maiores em
periddicos de educacdo, psicologia e antropologia.

Por fim, sdo considerados pontos relevantes dessa pesquisa a pequena
guantidade de trabalhos publicados sobre o tema, bem como, as ideias
controversas sobre o0 sistema de cotas que garante o acesso as universidades
federais brasileiras. Ao iniciar esta pesquisa esperava-se identificar mais trabalhos
sobre 0 assunto. Sugere-se pesquisas futuras para responder se 0s estudos
organizacionais é preconceituoso em ndo abordar o tema profundamente e
comparar essa contagem bibliografica a de demais areas e verificar a discrepancia.

CONCLUSAO

Diante da categorizacdo realizada nos principais periddicos de administracéo
sobre as etnias raciais observou-se que as ideias dos autores estudados se
segmentavam em dois grupos: 0s autores que narram sobre a iniciativa privada, e os
autores que narram sobre as instituicdbes publicas. Foi evidente que o primeiro
grupo busca sempre enriquecer 0os estudos nessa area e ainda sugere pesquisas
futuras. No segundo grupo os debates foram considerados um pouco mais criticos e
dividiam as ideias de autores a favor e contra as cotas.

Conclui-se que as pesquisas sobre etnias raciais nos estudos organizacionais
brasileiros precisam ser aprofundados e que a area constitui-se campo fértil para
novos estudos. Diante do levantamento realizado conscientiza-se sobre a
necessidade de trabalhos inéditos sobre as relacdes raciais nas organizacdes
brasileiras. Faltam trabalhos aplicados, principalmente, a area de gestdo de
pessoas, com 0 objetivo de identificar os percentuais de afrodescendentes atuando
nas organizacoes brasileiras, bem como as diferencas salariais e as acdes
afirmativas adotadas.

ENCICLOPEDIA BIOSFERA, Centro Cientifico Conhecer - Goiania, v.13 n.24; p. 1782 2016



REFERENCIAS

ACEVEDO, C. R.; NOHARA, J.J.; Interpretacbes sobre os retratos dos afro-
descendentes na midia de massa. RAC, edicao Especial 2008. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=51415-65552008000500006&In
g=en &nrm=iso> doi: http://dx.doi.org/10.1590/S1415-65552008000500006.

BRASIL. Lei 12.990, de 09 de junho de 2014. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 10
de junho de 2014. Secao 1. Disponivel em:
<http://pesquisa.in.gov.br/imprensal/jsp/visualiza/index.jsp?jornal=1&pagina=3&data=10/
06/2014>

BRASIL. Lei 12.711, de 29 de agosto de 2012 . Diéario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 30
de agosto de 2012. Segéao 1. Disponivel em:
<http://pesquisa.in.gov.br/imprensal/jsp/visualiza/index.jsp?jornal=1&pagina=1&data=30/
08/2012>

BEZERRA, T.; GURGEL, C. R. M.. As Politicas publicas de cotas na UFRJ:
desempenho e inclusdo. Anais do EnAPG , 2012. Disponivel em:
<http://www.anpad.org.br/diversos/trabalhos/EnAPG/enapg_2012/2012_EnAPG407.p
df>

DILMA sanciona lei de cotas para 0 servigo publico. Disponivel em:
<http://www2.planalto.gov.br/centrais-de-conteudos/videos/dilma-sanciona-lei-de- cotas-
para-o-servico-publico>

FARIA, S. G. S.; NOHARA, J. J.; LOPES, E. L.; ACEVEDQO, C. R.; CAMPANARIO,
P. M.. Uma analise das representacdes dos afrodescendentes nas propagandas de
jornais paulistas. Pretexto v. 15 n. 1, 2014. p. 62-85. Disponivel em:<
http://www.fumec.br/revistas/pretexto/article/view/1947>

FARIA, S. G. S.; NOHARA, J. J.; LOPES, E. L. Uma analise dos Afrodescendentes
nas Propagandas de Jornais Paulistas. Anais do EnANPAD , 2013. Disponivel em:
< http://www.anpad.org.br/admin/pdf/2013_EnANPAD_MKT1314.pdf>

lIZUKA, E. S.. A politica de cotas nas universidades brasileiras: como ela chegou a
agenda de politicas publicas. Anais do EnAPG , 2006. Disponivel em:
<http://www.anpad.org.br/diversos/trabalhos/EnAPG/enapg_2006/2006 _ENAPG398.p>

LORENZO, R. A.. Acdes afirmativas para afrodescendentes articuladas a partir de
parcerias intersetoriais: uma analise argumentativa do caso geracdo XXI. O&S n.
63, 2012. Disponivel em: <http://www.scielo.br/scielo.php?script=s ci_arttext&pid=S1984-
92302012000400008&Ing=en&nrm=iso> doi:92302012000400008.

MAGGIE, Y.. Racismo e anti-racismo: preconceitos, discriminacdo e 0s jovens
estudantes nas escolas cariocas. Educacéo e Sociedade , v. 27, n. 96, 2006. Disponivel
em: http://www.scielo.br/pdf/es/v27n96/a06v2796.pdf

doi: 73302006000300006

MELLO, M. F. F.; SILVA, F. C.; MOURA, L. S.. A adocdo da politica de cotas nas

ENCICLOPEDIA BIOSFERA, Centro Cientifico Conhecer - Goiania, v.13 n.24; p. 1783 2016



universidades publicas brasileiras e suas repercussdo no ensino superior do pais.
Anais do EnAPG , 2006. Disponivel em:
< http://www.anpad.org.br/diversos/trabalhos/EnAPG/enapg_2006/2006_ ENAPG61.pdf>

OLIVEIRA, J. S.. Gestdo da diversidade: o desafio dos negros nas organizacoes
brasileiras. Anais do EnANPAD |, 2007. Disponivel em:
< http://www.anpad.org.br/admin/pdf/GPR-A1917.pdf>

ROSA, A. R.. Relacbes raciais e estudos organizacionais no Brasil. RAC, v. 18,

n. 3, 2014. Disponivel em: <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_
arttext&pid=S1415-65552014000300002&Ing=en&nrm=iso> doi: 1982-
7849rac20141085.

ROSA, A. R.. Relagbes raciais e estudos organizacionais no Brasil: Dimensodes
Esquecidas de Um Debate Que (Ainda) Nao Foi Feito. Anais do EnANPAD, 2012.
Disponivel em: <http://www.scielo.br/pdf/rac/v18n3/v18n3a02.pdf>

SANTANA, S. G.; NOHARA, J. J.; LOPES, E. L. Um estudo longitudinal na
representacdo dos afrodescendentes na midia impressa brasileira. Anais do EMA ,
2012. Disponivel em:< http://www.anpad.org.br/adm/pdf/2012_EMA256.pdf>

SARAIVA, L. A. S.. NUNES, A.S.. A efetividade de programas sociais de acesso a
educacéo superior: o caso PROUNI. RAP v. 45, 2011. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0034-
76122011000400003&Ing=en&nrm=iso>. doi: 1590/S0034-76122011000400003.

ENCICLOPEDIA BIOSFERA, Centro Cientifico Conhecer - Goiania, v.13 n.24; p. 1784 2016



